
c o m p a n y p r o f i l e





M I S S I O N

Dalla nostra storia abbiamo imparato a progettare e costruire il nostro futuro.

“Lo sviluppo dell’attività attraverso la soddisfazione dei bisogni dei pazienti costituisce l’obiettivo primario di DOC 

Generici. Perseguiamo questo obiettivo attraverso l’offerta di una partnership solida e stabile agli operatori sanitari 

italiani, che si concretizza nella disponibilità di un ampio listino per gestire le patologie più comuni, nella presenza 

capillare dei nostri Informatori Scientifi ci del Farmaco sul territorio ed in un servizio attento e puntuale”.

 Gualtiero Pasquarelli

 A.D.



l a  n o s t r a  s t o r i a ,  l e  n o s t r e  r a d i c i

DOC Generici nasce nel 1996 dagli sforzi congiunti di tre noti gruppi farmaceutici: Chiesi Farmaceutici, Zambon e la 

canadese Apotex, leader nel mercato americano nella produzione e distribuzione di farmaci equivalenti.

Tra il 1996 e il 2001 DOC Generici pone le basi gestionali, organizzative e produttive che le consentiranno di essere 

tra le prime a entrare nel mercato del farmaco equivalente.

Composizione per aree terapeutiche del fatturato DOC (fonte: dati IMF, Mat Settembre 08)
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C H I  S I A M O

DOC Generici è un’azienda italiana cresciuta parallelamente alla diffusione del farmaco equivalente in Italia. 

Ne ha quindi vissuto sin dagli esordi gli sviluppi, acquisendo l’esperienza e le conoscenze che l’hanno portata a 

rappresentare in questi anni un punto di riferimento nel settore.

Con un volume d’affari a fi ne 2007 pari a 71 milioni di euro e una stima di chiusura per il 2008 pari a circa 81 milioni 

di euro, DOC Generici si colloca attualmente al quarantaduesimo posto a valori e al ventiquattresimo a unità nella 

classifi ca delle aziende farmaceutiche in Italia  (fonte: dati IMF, cumulativo settembre 2008). DOC Generici compare 

inoltre, per fatturato, tra le prime cinque aziende del comparto dei farmaci equivalenti, con una quota di mercato 

pari a circa il 13%.

DOC è presente con i propri prodotti in tutte le principali aree terapeutiche. L’ampiezza del listino nelle singole aree 

dipende essenzialmente dalle scadenze brevettuali.

Presso la sede di Milano lavorano trentasette dipendenti. Inoltre circa cento collaboratori, tra Area Manager e 

Informatori Scientifi ci del Farmaco, sono distribuiti su tutto il territorio nazionale e si relazionano quotidianamente 

con medici, farmacisti, partner commerciali e rappresentanti delle istituzioni.

Nel solco della tradizione delle Aziende fondatrici, DOC Generici persegue l’obiettivo di fornire ai pazienti prodotti 

di comprovata effi cacia e qualità.

La sede DOC Generici di Milano



i l  n o s t r o  i m p e g n o  p e r  l a  s a l u t e  d e i  p a z i e n t i

DOC Generici si è specializzata nella produzione e vendita di farmaci equivalenti: una scelta vincente comprovata 

dalla sua rapida crescita e dall’ampiezza del suo listino, che abbraccia diverse aree terapeutiche e comprende le più 

importanti molecole a brevetto scaduto.

Medico e paziente possono quindi contare su un’ampia scelta di opzioni terapeutiche per il trattamento delle 

patologie più diffuse. Grazie al loro costo contenuto, i farmaci equivalenti DOC possono essere particolarmente 

vantaggiosi per la cura delle malattie croniche, ad esempio in ambito cardiovascolare e neurologico.

I primi cinque prodotti DOC Generici per fatturato (fonte: dati IMF, Mat Settembre 08, valori Mio €)
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I  N O S T R I  V A L O R I

DOC Generici ispira la propria attività, le proprie scelte e il proprio comportamento ai principi etici di correttezza,  

onestà negli affari, informazione trasparente e completa, diligenza ed accuratezza, tutela della persona e qualità 

dei servizi e dei prodotti. Questi principi sono parte integrante e imprescindibile del suo Codice Deontologico.

L’impegno di DOC Generici è orientato alla responsabilità sociale. Siamo consapevoli dell’importante ruolo svolto 

dal farmaco equivalente: le risorse economiche liberate tramite il risparmio realizzato sulla spesa farmaceutica 

possono venire utilizzate dal Sistema Sanitario Nazionale per sostenere la ricerca su farmaci innovativi nelle aree 

terapeutiche più critiche. Il costo più contenuto del farmaco equivalente consente anche al nostro Sistema Sanitario 

Nazionale di mantenere un elevato livello di prestazioni.

DOC Generici, insieme a medici e farmacisti, vuole essere protagonista di questa importante evoluzione del mondo 

farmaceutico.



u n a  f i l i e r a  d i  e c c e l l e n z a

La qualità come ricerca dell’eccellenza è alla base dell’attività giornaliera di DOC Generici per garantire all’utilizzatore 

fi nale la disponibilità di un prodotto farmaceutico conforme alle sue attese.

Per questo motivo DOC Generici sceglie e utilizza materie prime, impianti produttivi e catene di distribuzione di 

comprovata esperienza garantendo, così, effi cacia ed effi cienza a tutto il processo di realizzazione e diffusione del 

prodotto sul mercato. Tale sistema viene mantenuto sotto controllo da DOC Generici tramite una verifi ca costante 

effettuata da personale altamente qualifi cato e di elevata specializzazione.



L A  Q U A L I T A ’  D O C

La qualità DOC Generici è una qualità progettuale, prestabilita già al momento della nascita di tutti i prodotti.

Ogni nostro progetto, infatti, ha come obiettivo l’immissione in commercio di un farmaco equivalente di comprovata 

effi cacia, con caratteristiche costanti nel tempo e di facile utilizzo da parte del consumatore fi nale.

Il concetto di qualità, quindi, è per noi una metodica di lavoro che si applica dall’inizio della vita di un prodotto e 

prosegue per tutto il suo percorso, con una valutazione costante di tutte le fasi del processo che lo caratterizzano.

La catena di fornitura DOC Generici

78 PRODUTTORI
DI PRINCIPI ATTIVI

47 OFFICINE
DI PRODUZIONE
FARMACEUTICA

2 SITI
LOGISTICI

DISTRIBUZIONE



DIREZIONE COMMERCIALE
Marketing
Business Analysis
Direzione Vendite
Area Manager
Informatori Scientifi ci del Farmaco
Customer Service

DIREZIONE AMMINISTRATIVA
& FINANZIARIA
Amministrazione e contabilità
Tesoreria
Controllo di gestione
Risorse Umane
Servizi Informativi
Servizi Generali

DIREZIONE TECNICA
Quality Assurance
GMP Compliance
Supply Chain

DIREZIONE REGOLATORIA
Attività regolatorie
Farmacovigilanza
Servizio di Informazione
Scientifi ca

Evoluzione della struttura organizzativa DOC Generici, 2001-2008

BUSINESS DEVELOPMENT
& LICENSING
Pianifi cazione e sviluppo
investimenti nuovi dossier
Contratti di acquisizione dossier
Affari Legali

Dipendenti

ISF



L A  N O S T R A  F O R Z A

Il valore più prezioso per DOC Generici è rappresentato dalle sue persone: nella sede di Milano l’Amministratore 

Delegato coordina le Direzioni Commerciale, Amministrativa e Finanziaria, Tecnica & Supply Chain, Regolatoria e 

Business Development & Licensing. La società si compone di un team multidisciplinare di professionisti con vasta 

esperienza e specializzazione maturate in ambito chimico e farmaceutico. La formazione e l’aggiornamento delle 

risorse umane sono considerate un fattore cruciale per la crescita aziendale.

I nostri Informatori Scientifi ci del Farmaco coprono capillarmente il territorio nazionale, raggiungendo, ogni giorno, 

l’universo delle farmacie e un’ampia selezione di medici. 

Nello svolgimento dell’attività di Informazione Scientifi ca, puntiamo quindi sulla presenza costante e qualifi cata 

dei nostri collaboratori, che negli anni sono divenuti un vero e proprio punto di riferimento per medici, farmacisti 

e partner commerciali. 

La qualità dei prodotti si unisce quindi all’impegno quotidiano volto a garantire un’accurata  Informazione Scientifi ca 

e un effi ciente servizio commerciale.



c o l t i v i a m o  u n ’ i d e a

DOC Generici desidera essere protagonista dell’affermazione, presso gli operatori sanitari e presso il paziente, di 

una cultura del farmaco equivalente che ne consenta un uso consapevole a vantaggio della collettività.

Evoluzione della quota di mercato del farmaco equivalente sul totale mercato farmaceutico italiano (fonte: dati IMF, unità)
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I L  N O S T R O  F U T U R O

La nostra è la visione di un futuro in crescita e noi vogliamo essere protagonisti di questa crescita. 

Offriremo al paziente una gamma sempre più articolata di opzioni terapeutiche, contribuendo così signifi cativamente 

allo sviluppo dell’intero comparto. Ma crescere per noi è anche consolidare il nostro ruolo di partnership affi dabile 

nei confronti degli interlocutori del mondo della sanità.

Desideriamo, infi ne, che la crescita dell’azienda si armonizzi con quella, professionale e umana, dei nostri 

collaboratori.
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Numero dei prodotti e delle presentazioni DOC Generici 2008 e stima 2009-2011



C o l l e z i o n e  D O C  G e n e r i c i

L ’ a r t e  d e l l a  q u a l i t à





DOC Generici s.r.l.

Via Manuzio, 7 - 20124 Milano

Tel. 02 655341 - Fax 02 6590611

segreteria@genericidoc.it

www.docgenerici.it C
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